Formular pro uplatnéni reklamace

Tento formular vyplite a odeSlete jej zpét v pfipadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zakonné
dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a vlozit do zasilky s vracenym zbozim na nize
uvedenou adresu eshopu.

Zaslete na nasi adresu:

Internetovy obchod: Extraleginy

Spolecnost: Mgr. Marcela Smazalova
Se sidlem: Lucni 589, HolySov,34562
E-mailova adresa: obchod@extraleginy.cz
Telefonni Cislo: +420731490477

Vypliite tyto udaje:

Spotiebitel:

Va$e jméno a pfijmeni:

Vase adresa:

Vas telefon a e-mail:

Cislo uétu pro pfipadné vyrovnani:
Cislo objednavky:

Popis zavady na zbozi:

Po pfijeti reklamovaného zbozi posoudime jeho stav. Pokud bude reklamace
akceptovana, zasleme Vam nové zbozi, popfipadé vratime penize, pokud jiz zbozi nebude
v nasi nabidce.

Reklamace bude vyfizena nejdéle do 30-ti dnl od jejiho uplatnéni. V pfipadé nevyfizeni
reklamace v této lhaté ma spotrebitel pravo na vyménu véci za stejnou novou bezvadnou
véc, nebo mize od smlouvy odstoupit. Vybér mezi vyménou véci a odstoupenim od
smlouvy naleZi spotfebiteli.

Pokud je to mozné, vyfizujeme reklamace ihned.

Jméno a prijmeni spotrebitele



